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… i ma się całkiem nieźle ;)

Automatyzacja nadal 
tu jest!



• Low Code,

• Dostęp do konektorów Power Platform,

• Natywnie zintegrowany z narzędziami MS,

• Pozwala na budowę Agentów Custom jak i rozszerzanie tych od MS,

• Jest również narzędziem do tworzenia zaawansowanych agentów dla M365 Copilot,

• ALM takie jak w Power Platform,

• Security oparte o Entra ID lub innych providerów.

Copilot Studio



1. HR Agent

2. CS Support Agent

3. Productivity Agent

Agenty



• Agent wewnętrzny,

• Korzysta ze zmiennych,

• Agent konwersacyjny,

• Korzysta z narzędzi,

• Stworzony w klasycznym interfejsie,

• Pomaga zawnioskować o urlop, odpowiada na pytania dot. procedur rejestracji kosztów 

projektowych i wskazuje odpowiedni kontakt w sprawie szkoleń.

HR Agent



• Agent zewnętrzny,

• Autonomiczny,

• Stworzony w nowym interfejsie,

• Korzysta z narzędzi,

• Wykonuje konkretne zadanie,

• Działa autonomicznie – rozpoznaje czy nadesłany email to reklamacja. Jeśli tak upewnia 

się, że zawiera on wszystkie szczegóły i rejestruje reklamację.

CS Support Agent



• Agent wewnętrzny,

• Agent konwersacyjny,

• Korzysta z narzędzi,

• Stworzony w nowym interfejsie,

• Na polecenie użytkownika porównuje najnowszą listę molekuł do produkcji leków z jej 

poprzednią wersją i wskazuje zmiany.

Badacz molekuł



Ile to będzie kosztowało?

1. M365 Copilot – licencja pokrywa Copilot credits

2. Chyba, że Agent działa autonomicznie to nie…

3. Narzędzie do kalkulacji zużycia: 

https://microsoft.github.io/copilot-studio-

estimator/
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Dziękuję 
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Zapraszamy na Lunch!
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